
就学規則 ※重要事項ですので必ずお読みください。    2023年 4月1日以降に受講開始する契約より適用します。 

 

１．IC 出席カード（以下、カードといいます） 

・ご来校時は、必ずカードリーダーにかざしてください。（カードリーダーはスクール内各所に設置しています。） 

1 日に複数のレッスンを受講される場合は、1 回のみで結構です。 

カードをお忘れになった方は必ずスクール受付にお申し出ください。 

・カードを紛失された方は スクール受付へお申し出ください。再発行手数料として 330 円（税込）が必要となります。 

・生徒ポータルサイト（ECC My BOX）にログインされる場合、カード裏面に記載されている生徒コードと 

パスワード【初期設定：生年月日（西暦）】が必要となります。 

・一般教育訓練給付制度の利用を希望される方は、こちらのカードにて最終出席率を確認いたしますので、 

必ずカードリーダーにかざしてください。（法人でご契約されている方も同様です。） 

 

２．欠席連絡について 

・クラスを欠席される場合は必ず受講されるスクールへご連絡ください。 

※電話連絡の場合、生徒コードとお名前、レベル、クラスをお伝えください。 

・連絡無く欠席された場合は、理由の如何に関わらず予定されていたレッスンは受講されたものとします。 

・未成年の受講生の欠席時には、保護者に連絡させていただく場合があります。 

 

３．振替受講・キャンセルについて 

 ・振替が可能なコースと振替方法についは下表の通りです。 

  フリータイムレッスンの予約方法は別途、「フリータイムレッスン 申込、受講に関する規則」をご参照ください。 

コース 振替可否 振替方法 

一括払い 

コース 

・初級～中級向け英会話コース ENVISION 

・中上級者向け英会話コース   Your Voice 

・40min 英会話コース 

・パワーイングリッシュコース 

・TOEIC®L&R TEST 集中コース 

・英語キャリア育成コース 

週末プログラム 

・英語以外の外国語コース 

（中・韓・仏・伊・西・独） 

※上記以外はスクール受付に 

お問い合わせください。 

可 ・生徒ポータルサイト（ECC My BOX）、電話、来校でのお申し出に 

よる方法で振替が可能です。 

・振替の手続きはレッスン開始の２時間前まで可能です。 

 この期限を過ぎた場合は振替不可となります。 

・振替受講は欠席されるレッスン日の前後 14 日以内で可能です。 

 上記期間外での振替をご希望の場合はスクール受付にお申し出くだ

さい。但し、事情によりご希望に添えられない場合がありますのでご

了承ください。 

・レッスン進度は、レッスン予定表をご参照ください。 

・振替したレッスンは、1 回に限り、再度振替することが可能です。 

・振替レッスン日を保留することはできません。 

 必ず振替日時を指定してください。 

マンツーマンレッスン 

（プライベート・セミプライベート） 

可 ・レッスン前営業日の 17 時までに受講スクールへ電話にて連絡を 

お願いいたします。この期限を過ぎた場合は振替不可となります。 

・振替の上限回数は、契約した総回数の 20％です。 

  総回数が 4 回の場合→振替不可 

  総回数が 20 回の場合→4 回まで振替可能 

エアラインコース 

英語キャリア育成コース 

その他 短期コース 

不可  

月払いコース 不可  



 

４．休講について 

・下記 a)、b)の場合に休講する、又は休講になる可能性があります。 

ａ）暴風警報に加えて大雨、大雪、洪水のいずれかひとつが併せて発令され、授業の 2 時間前までに解除されない場合。 

なお、平日の場合は 17 時の時点で上記警報が発令中の場合は、当日の全てのクラスが休講となります。 

b）自然災害、交通網混乱やインフルエンザを含む感染症などの不測の事態が発生した場合、休講になる可能性が 

あります。 

・振替制度があるコースに関しては振替ルール内での振替受講が可能です。補講は行いませんのでご了承ください。 

・詳細は、生徒ポータルサイト （ECC My BOX）の「お知らせ」または「メッセージ」で連絡いたします。 

 

５．コースの変更、クラスの変更、転校について 

・お客様の都合によるコースの変更は、受講約款に沿った内容でコース契約を解約し、新しくコース契約を交わしていただく 

手続きが必要です。 

・クラス開講に際し最少開催人数に満たない場合は、他のクラスもしくは近隣スクールのクラスをご案内させていただく 

場合がございます。 

・転校、同一コース及びレベル内でのクラス変更は、ご希望のクラスに空席があれば可能です。 

 ※スクール受付までご相談ください。 

※同一コースでも地域によって授業料が異なるものがあります。転校の場合、転校先の地域の授業料を適用します。 

 

６．休学について 

・病気・留学・出張・海外旅行のいずれかの理由で長期に欠席をされる場合は、１ヵ月単位で最長２ヵ月の休学手続きが 

できます。適用コースは、年間コースを 6 ヵ月以上の申し込みで、休学は 1 回のみの適用となります。 

※エアラインコースや英語キャリア育成コースなど、一部休学ができないコースもございます。 

・給付金をご利用の方は教育訓練給付制度 HANDBOOK の該当箇所も併せてご確認ください。 

・翌年度クラスにまたがる休学の場合、教材改訂が予定されているレベルではレッスン内容が異なることがございます。 

 

７．講師の変更 

・事情により、講師を年度途中で交代させていただくことがございます。 

 

８．契約更新 

・契約期間終了前より更新手続きを行います。その際はスクール受付より案内させていただきます。 

 

10．届出事項の変更 

・ご自身のお届け事項（氏名、住所、連絡先など）に変更が生じた場合は速やかにスクール受付にお知らせください。 

・メールアドレスにつきましては、生徒ポータルサイト（ECC My BOX）から変更いただくことが可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

11．スクール内での注意点  

・他の受講生・講師・スタッフへの迷惑になる行為、プライバシーの侵害やつきまといに該当する行為、営業妨害等の行為、

過分または不当な要求、ハラスメント行為、ECC の許可のない営業活動、政治活動、宗教活動、その他、法令もしくは公序

良俗に反する行為、ECC の名誉信用を毀損する行為、ECC の著作権等の知的財産権を侵害する行為、他人にレッスンを受

講させる行為（ID・パスワードを使用させる行為を含む）を行った受講生は、除籍することがあります。行為者には、受講

生の親権者（保護者）や付添人を含みます。その場合は授業料等の費用は返還いたしません。 

・受講生がスクールの施設等へ損害を与えたときは、ECC が損害賠償を求める場合があります。 

・スクール内での撮影・録画・録音はお断りいたします。 

・テキストの貸し出し及びコピーはしておりません。 

・レッスン中は携帯電話・スマートフォンの電源をオフまたはマナーモードの状態にしてください。 

・飲酒をされた方の受講は固くお断りいたします。また、スクール内は禁煙です。 

・全ての受講生の健康を守るため、通学前に検温の上 37.5 度以上ある場合など、風邪や感染症の症状がみられる場合は 

来校をお控えいただき、受講されるスクールに欠席のご連絡をお願いいたします。 

 

12．その他 

・ECC のオリジナルテキスト・CD・DVD・音声ペン（記録媒体を含む）の譲渡・転売・貸与・複製・転載、改変、公衆送信、

二次利用を禁止いたします。受講生本人の学習目的でのみ使用いただけます。 

・事前にご了解をいただいた上で、生徒様、保護者様を含めた授業風景等を、ECC の広告宣伝に使用する目的で 

撮影、収録する場合がございます。 

これらの撮影、収録した写真、映像、音声についての著作権、肖像権、その他一切の権利は ECC が保有するものとし、 

原則撮影収録日より 5 年間使用するものといたします。 

  ・当規則記載の中で、改定前のものと変更したものがある場合、当該コースが終了するまで変更前の規則を適用するものがあ

ります。 

                            

                               2023 年 3 月 13 日 改訂           


